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ОФІЦІЙНІ ПРАВИЛА 
 Комунікаційної Акції  «Чи вмієте ви літати?» 

 
1. Організатор та виконавці Акції: 
1.1. Організатором акції є Предствництво КЛМ, місцезнаходження якого: 01030 м. Київ, вул І Франка, 34/33. 
1.2. Виконавцем акції є: 
1.2.1. ТОВ «Енжин Діджитал», місцезнаходження якого: 02095, м. Київ, вул. Княжий Затон, будинок 16 А, офіс 
99. 
 
 
2. Період проведення Акції. 
Період проведення Акції: з 11 вересня по 25 вересня  2017 р. (включно). 
 
3. Місце проведення Акції. 
Акція проводиться на сайті https://birdinflight.com.  
 
4. Учасники Акції. 
4.1. Учасниками Акції можуть бути всі громадяни України, яким виповнилось 18 років , за винятком жителів 
території Автономної Республіки Крим та м. Севастополь у зв'язку з прийняттям Закону України «Про 
забезпечення прав і свобод громадян на тимчасово окупованій території України» від 15.04.2014, № 1207-VII, а 
також ряду населених пунктів на території Донецької та Луганської областей (на підставі Указу про введення в 
дію рішення Ради національної безпеки та оборони «Про невідкладні заходи щодо подолання терористичної 
загрози та збереження територіальної цілісності України» підписаного «13» квітня 2014 року). Дане тимчасове 
вимушене обмеження діє виключно з міркувань безпеки мешканців цих регіонів та неможливості з боку 
Спонсора та/або Організатора гарантувати належне проведення Конкурсу на цих територіях4.1. Учасниками 
Акції не визнаються та в ній не мають права брати участь: 
а) працівники та представники будь-якої компанії, залученої до проведення цієї Акції; 
б) чоловік або дружина та найближчі родичі осіб, які визначені, як працівники та представники Організатора, 
Замовника, Виконавця в цих Правилах. 
4.2. Участь в Акції обмежено дієздатних і недієздатних осіб здійснюється через їх законних представників в 
порядку, передбаченому законодавством України. 
 
5. Умови участі в Акції. 
5.1. Для участі в Акції Учасник, що відповідає умовам п. 4 цих Правил, в період з 11 вересня по 25 вересня  
2017 р. (включно) має виконати наступні дії: 
- Пройти тест «Досвідчений мандрівник» на сторінці https://birdinflight.com/ru/sponsorship/quiz-for-
experienced-travellers на сайті https://birdinflight.com; 
-Надати хоча б 4 (чотири) правильні відповіді на запитання тесту;  
- Для участі в конкурсі авторизуватись за допомогою особистого Facebook акаунту, залишивши у формі свої 
ім’я та прізвище, а також електронну адресу. Авіакомпанія не розповсюджуватиме особисту інформацію про 
учасників конкурсу, згідно до політики конфіденційності. Участю у конкурсі людина дає згоду на отримання 
електронного бюлетеня з новинами авіакомпанії, від якого можна відписатися у будь-який час в самому ж 
бюлетені або на сайті авіакомпанії. 
- Поділитись результатами тесту на своїй сторінці у Facebook. Профіль учасника акції має бути відкритим, а 
публікація з результатами тесту доступна для перегляду усім зареєстрованим користувачам Facebook.  
5.2. Один Учасник Акції може стати переможцем в Акції лише один раз. 
5.3. Відповіді на питання тесту Учасник може знайти на сайті https://www.klm.com та в мережі Інтернета у 
відкритих джерелах  
5.4. Особи, які не виконали всіх умов, зазначених у п. 5. цих Правил, не можуть взяти участі в Акції. 
 

https://birdinflight.com/
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6. Приз Акції.  
6.1. 1 (один) квиток на переліт Київ-Амстердам-Київ:  
- Призовий квиток від авіакомпанії KLM буде надано в економічному класі (див. Інформацію на сайті 
https://www.klm.com/home/ua/uk).  
- Квиток може бути використаний переможцем для особистої подорожі і не може бути переданий третім 
особам.  
- Подорож має починатися і закінчуватися в Києві.  
- Збори покриваються авіакомпанією.  
- Переможець має здійснити Подорож до 20 вересня 2018 року. Бронювати призовий квиток потрібно не 
менше ніж за 30 днів до подорожі.  
- Квиток виписується в разі наявності місць у відповідному класі бронювання для призових квитків. Зміни в 
виписаному квитку неможливі.  
- До призових квитків застосовуються загальні правила перевезень, які міститься на сайті організатора: 
www.klm.com/home/ua/uk.  
- Дозвіл на перебування в Нідерландах (віза) не потрібна тільки в тому випадку, якщо у Переможця Акції є 
біометричний закордонний паспорт України.  
6.2. Авіакомпанія не несе відповідальності за витрати, пов'язані з поїздкою. 
6.3. Заміна призу грошовим еквівалентом або будь-яким іншим матеріальним благом не допускається. Приз 
обміну та поверненню не підлягає. Передача приза третім особам неможлива. 
6.4. Відповідальність Організаторів обмежується вартістю та кількістю Призів, передбачених цими Правилами.  
6.5. Оподаткування Призу відбувається за рахунок переможця і забезпечується Організатором відповідно до 
вимог чинного законодавства України. 
 
7. Порядок визначення Учасника, який отримає Приз Акції. 
7.1. Переможець Акції буде визначений 25 вересня 2017 року, за допомогою сайту www.random.org. 
7.2. Визначення переможця відбудеться серед усіх учасників Акції, які виконають умови в п. 5 цих Правил.  
7.3. Ім’я Переможця буде опубліковано на сайті https://birdinflight.com та офіційній сторінці Представництва 
КЛМ у Facebook https://www.facebook.com/KLMUkraine 26 вересня 2017 року. Рішення щодо Переможця Акції, 
є остаточним й оскарженню не підлягає. 
 
8. Умови та строки отримання Призу. 
8.1. Період вручення призу відбувається: з 20 вересня по 29 вересня 2017 року (включно). 
Приз  вручається Переможцю Акції після визначення такого Учасника Переможцем Акції згідно п. 7. та за 
умови надходження від Переможця всіх відомостей і дотримання ним інших умов цих Правил.  
8.2. Після визначення результатів Акції згідно пункту 7 цих Правил, Організатор пише в Facebook приватне 
повідомлення та повідомляє Учасника Акції, що він став Переможцем та повідомляє деталі отримання Призу. 
У випадку, якщо Переможець не відповідає на повідомлення у Facebook більше 5 днів, з моменту надсилання 
повідомлення, на шостий день Головний переможець – позбавляється права на отримання Призу і Приз 
переходить наступному (під номерам 2) учаснику, за результатами www.random.org. За умовами цього пункту, 
та за умовами п. 8.4., 8.7. цих правил, перехід призу до наступного переможця, можливий до кінцевого строку, 
що вказаний у п. 8.1. 
8.3. Головний Переможець зобов’язаний отримати свій Приз в час, що узгоджений з Організатором в 
телефонному режимі та за адресою, яку визначив Організатор, як адресу доставки Призу. 
8.4. Головний Переможець Акції має право відмовитись від Призу, подавши письмову заяву Організатору. У 
випадку, якщо Переможець відмовиться від Призу, Приз вручається наступному (під номером 2) учаснику, за 
результатами www.random.org. 
8.5. Приз по цій Акції може бути отриманий Переможцем Акції тільки на умовах цих Правил. 
8.6. Для отримання Призу Переможець Акції повинен надати Виконавцю протягом 15-ти днів наступні дані про 
себе: копію паспорта громадянина України (всі заповнені сторінки) та копію картки платника податків 
(реєстраційний номер облікової картки платника податків з Державного реєстру фізичних осіб – платників 
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податків, а для осіб, що відмовилися від реєстраційного номера – копію паспорту, із з відповідною відміткою 
уповноваженого органу). 
8.7. Відмова від надання зазначених вище копій документів, надання їх пізніше вказаного строку, надання 
копій документів, що мають ознаки фальсифікації, надання неповних / нерозбірливих копій документів, 
відмова пред’явити оригінал паспорта громадянина України / довідки про присвоєння індивідуального 
податкового номера (реєстраційного номеру облікової картки фізичної особи – платника податків) позбавляє 
такого Учасника Акції права на отримання Призу та вважається, що такий Учасник Акції добровільно 
відмовився від отримання Призу по цій Акції. 
У такому випадку Приз вручається наступному (під номером 2) учаснику, за результатами www.random.org.  
8.8. З моменту отримання Призу, Учасник Акції самостійно на свій розсуд використовує Приз по цій Акції.  
Організатори не несуть ніякої відповідальності щодо подальшого використання Призу Учасником Акції після 
його отримання, та за неможливість Переможця скористатись наданою Призом з будь-яких причин, а також за 
можливі негативні наслідки, або матеріальні збитки під час  використання Призу.  
8.9. Організатори Акції не несуть жодної відповідальності за недостовірність інформації, наданої Учасниками 
Акції, в т.ч. недостовірної інформації щодо контактів з ними.  
8.10. Якщо будь-який Учасник Акції, з будь-яких причин, що не залежать від Організатора та/або Замовника (в 
тому числі якщо адреса електронної пошти або інша інформація про Учасника Акції була змінена або була 
вказана невірно та інше) не має можливості отримати Приз, такий Учасник Акції не має права на отримання 
жодних додаткових Призів, компенсацій або будь-яких інших виплат від Організаторів Акції.  
8.11. Організатори не вступають в будь-які суперечки стосовно визнання будь-яких осіб Учасниками Акції і 
прав на одержання Призу по цій Акції. Організатори не беруть на себе відповідальності за визначення прав 
сторін у будь-яких суперечках. 
8.12. Організатори та/або залучені ними треті особи не несуть відповідальності у разі настання форс-
мажорних обставин, таких як стихійні лиха, пожежа, повінь, військові дії будь-якого характеру, блокади, 
суттєві зміни у законодавстві, що діють на території проведення Акції, інші обставини, непідвладні контролю з 
боку Організаторів та/або залучених ними третіх осіб. 
8.13. Організатори не відповідають за будь-які витрати Учасників Акції, пов’язані з отриманням та подальшим 
використанням Призів по Акції. 
8.14. У випадку неможливості Переможця Акції , який здобув право на Приз, отримати Приз особисто, 
вважається, що Учасник відмовився від отримання такої Призу.  
 
9. Порядок і спосіб інформування про умови Акції 
9.1. Інформування щодо Правил Акції здійснюється за допомогою анонсування Акції та розміщення цих 
офіційних Правил Акції на сайті https://birdinflight.com. 
9.2. Інформування Учасників щодо старту Акції відбувається на офіційних сторінках Організатора та Виконавців  
в Facebook. 
9.3. Ці Правила можуть бути змінені та/або доповнені Організатором протягом всього строку проведення 
Акції. Зміна та/або доповнення цих Правил Акції можливі у випадку їх затвердження й оприлюднення у тому ж 
порядку, що визначений для інформування про Правила Акції. Такі зміни та доповнення набувають чинності з 
моменту оприлюднення їх у спосіб, передбачений п. 9.1. Правил , якщо інше не буде спеціально визначено 
безпосередніми змінами/ доповненнями до цих Правил. 
 
10. Інші умови 
10.1. Участь в Акції автоматично означає факт ознайомлення, а також повну та безумовну згоду Учасника Акції 
з даними Правилами. Порушення Учасником Акції цих Правил або відмова Учасника Акції від належного 
виконання цих Правил вважається відмовою Учасника від участі в Акції, при цьому така особа не має права на 
одержання від Організатору та/або Виконавців будь-якої компенсації. 
10.2. Для отримання Призу, Переможець має надати Організатору та/або Виконавцям Акції інформацію (в т.ч. 
особисту інформацію, персональні дані, тощо), передбачену цими Правилами.   
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10.3. Кожний Учасник Акції своєю участю в Акції підтверджує, що він надає свою згоду Організатору та/або 
Виконавцям на збір, обробку, розповсюдження та/або передачу власних персональних даних, зазначених в 
цих Правилах, на умовах, передбачених Законом України «Про захист персональних даних». 
Організатори та/або Виконавці не несуть відповідальності у випадку невиконання своїх зобов’язань внаслідок 
надання Учасником Акції неповних, застарілих, недостовірних даних (інформації).  
10.4. Беручи участь в Акції Учасники Акції тим самим підтверджують свою згоду на безкоштовне використання 
наданої інформації, їх особистих даних,  Організатору та/або Виконавцям з маркетинговою та/чи будь-якою 
іншою метою методами, що не порушують чинне законодавство України (в т.ч. шляхом передачі третім 
особам), зокрема, на безоплатне використання імені, прізвища, фотографії, інтерв’ю або інших матеріалів з 
рекламною/маркетинговою метою, в т.ч. право публікації (в т.ч. імені та фотографії) в засобах масової 
інформації, будь-яких друкованих, аудіо та відеоматеріалах, інтерв’ю зі ЗМІ, на сайті авіакомпанії, а також для 
надсилання інформації на електронну адресу, вказану Переможцем Акції при реєстрації, повідомлень (в т.ч. 
рекламного характеру) тощо, без будь-яких обмежень за територією, часом та способом використання, і таке 
використання жодним чином не відшкодовуватиметься Організатором та/або Виконавцями та/або будь-якою 
третьою особою. Усі фото- та відео-матеріали, зроблені за участю Учасників/ з використанням їх фото, створені 
під час проведення Акції, та/чи у зв’язку з Акцією, є власністю Організатора і можуть використовуватися без 
додаткової згоди Учасника та будь-якого відшкодування. Учасники Акції погоджуються на проведення фото- та 
відео-зйомок для використання Організатором з рекламною / маркетинговою метою, при цьому виприз за 
участь у таких зйомках входить до вартості Призу по цій Акції (без здійснення додаткових виплат). Усі права на 
об’єкти інтелектуальної власності, що виникають у зв’язку з виконанням цього пункту Правил, належать 
Організатору, - Представництву КЛМ. 
10.5. У випадку виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення цих Правил, будь-яких спірних 
питань та/або питань, не врегульованих цими Правилами, остаточне рішення приймається Організатором. 
10.6. Відповідальним за повне, належне та вчасне виконання зобов’язань, щодо вручення Призу Переможцю 
Акції є організатор Акції, - Представництво КЛМ. Виконавці Акції не несуть відповідальності за неналежне 
та/або несвоєчасне виконання (невиконання) Організатором Акції своїх обов’язків, щодо вручення Призу 
Переможцю Акції. 


